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Annexe 1 : codes de refus  

Code Bedeutung Signification 

1000 Tarif ist falsch Erreur concernant le tarif 

1001 Rechnungsbetrag ist falsch Erreur concernant le montant de la facture  

1002 Fallzusammenführung erforderlich Cas à regrouper 

1003 Kantonsanteil ist falsch Erreur concernant la part cantonale  

1004 Referenztarif ist falsch Erreur concernant le tarif de référence  

1005 Kostengewicht ist falsch Erreur concernant le cost-weight  

1006 TSO oder ZE ist falsch Erreur concernant la transplantation d’organes 
solides ou la rémunération supplémentaire 

1007 Rechnung wurde storniert Facture annulée 

1008 VeKa-Nr. fehlt Numéro Cada manquant 

1009 Behandlungsdauer ist falsch Erreur concernant la durée du traitement  

1010 Kostengutsprache fehlt Garantie de prise en charge manquante 

1011 Formale Fehler Erreur formelle 

2000 Gesetz falsch Erreur concernant la loi applicable 

2001 Keine Leistungspflicht Pas d’obligation de prise en charge 

2002 Überlieger Séjour à cheval sur deux années 

2003 13-stellige Sozialversicherungs-Nummer 
fehlt, ist unvollständig oder fehlerhaft 

Numéro de sécurité sociale à 13 chiffres 
manquant, incomplet ou erroné 

2004 Spitalaustritt vor 2020, Abrechnung erfolgt 
ausserhalb XML-Standard 

Sortie hospitalière antérieure à 2020 (facturation 
hors standard XML) 

2005 ANQ-Beitrag wird durch den Kanton Bern 
nicht bezahlt 

Cotisation à l’ANQ non prise en charge par le 
canton de Berne 

2006 Die Person ist nicht im Kanton Bern 
gemeldet 

Personne non déclarée dans le canton de Berne 

3000 Keine Leistungspflicht bei VVG, UVG, MVG Pas d’obligation de prestation pour les cas LCA, 
LAA, LAMil 

3001 Rechnungsduplikat Facture à double 

3020 Leistungspflicht unklar (Aufenthaltsstatus in 
Abklärung) 

Obligation de prise en charge incertaine 
(domicile en cours de clarification) 

7000 Abweisung der Rechnung Facture refusée 

 

  


