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Règles applicables aux places d’accueil et 
exceptions  

1. Contexte 

L’article 27f OEJF renvoie à l’article 4, alinéa 1, lettre b OEJF pour ce qui est du nombre de places 

pouvant être occupées simultanément chez les accueillantes et accueillants en milieu familial (AMF). Par 

rapport aux crèches, soumises à autorisation, les AMF ont une capacité d’accueil limitée à cinq  places. 

L’occupation des places d’accueil familial de jour dans le cadre du repas de midi est limitée à sept places 

d’accueil, voire à dix places d’accueil pour autant qu’une autre personne majeure faisant partie du 

ménage concerné préalablement annoncée auprès de l’OIAS soit présente. À compter de l’entrée en 

vigueur au 1er août 2026 de la révision de l’OEJF, les organisations d’accueil familial de jour et les 

organes de surveillance peuvent, dans des cas justifiés, approuver des exceptions pour une période 

limitée (art. 27f1 OEJF). 

Le présent guide résume les dispositions en vigueur concernant les exceptions possibles en lien avec le 

nombre de places d’accueil autorisé chez une ou un AMF et explicite les prescriptions de l’OIAS. Les 

organisations d’accueil familial de jour et les organes de surveillance doivent évaluer l’opportunité 

d’approuver une exception au cas par cas, selon ces prescriptions.  

2. Règles de mise en œuvre à compter du 1er août 2026 

Constituent des exceptions justifiées : 

a. les exceptions imprévisibles, 

b. les exceptions planifiables de courte durée (jusqu’à 30 jours consécutifs), 

c. les exceptions planifiables de longue durée (de 31 jours à 6 mois consécutifs au maximum). 

 

Dans tous les cas, il est obligatoire de documenter les situations d’exception et d’informer les 

parents de tous les enfants pris en charge. Les démarches suivantes sont requises en fonction de la 

situation. 

a. Exceptions imprévisibles  

Les exceptions imprévisibles en lien avec le nombre de places d’accueil maximal doivent être annoncées 

par l’AMF à l’organisation d’accueil familial de jour ou à l’organe de surveillance. Ces derniers sont 

chargés d’évaluer si une bonne prise en charge de tous les enfants présents demeure garantie et si 

l’exception peut être approuvée en l’espèce. Les parents de tous les enfants pris en charge doivent être 

informés des exceptions imprévisibles qui sont approuvées et ces situations doivent être documentées. 

b. Exceptions planifiables de courte durée (jusqu’à 30 jours consécutifs) 

Les exceptions planifiables, qui entraînent un dépassement continu de courte durée du taux 

d’encadrement (soit jusqu’à 30 jours consécutifs), doivent être annoncées par l’AMF à l’organisation 

d’accueil familial de jour ou à l’organe de surveillance. Comme pour les exceptions imprévisibles, 
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l’organisation d’accueil familial de jour ou l’organe de surveillance vérifie si une bonne prise en charge de 

tous les enfants présents demeure garantie (p. ex. en cas de maladie ou d’accident de l’un des parents 

d’un enfant pris en charge) et si une exception peut être approuvée. Les parents de tous les enfants pris 

en charge doivent également être informés des exceptions planifiables qui sont approuvées. En outre, 

ces situations doivent être documentées par l’organisation d’accueil familial de jour ou par l’organe de 

surveillance, conformément au point 3. 

Les conditions suivantes doivent impérativement être observées :  

 

- l’exception est autorisée pendant 30 jours consécutifs au maximum ;  

- elle entraîne un dépassement du taux d’encadrement d’une place d’accueil au maximum  ; 

- pendant la période durant laquelle l’exception est autorisée, seul un enfant est présent chez 

l’AMF, couvrant une place d’accueil et demie. Les propres enfants et ceux pris en charge 

couvrent chacun une place d’accueil au maximum. 

 

Les exceptions sont considérées de courte durée lorsqu’elles n’excèdent pas 30 jours consécutifs.  

c. Exceptions planifiables de longue durée (jusqu’à 6 mois consécutifs au maximum)  

Si l’organisation d’accueil familial de jour ou l’organe de surveillance apprend que les conditions visées à 

l’article 27f OEJF ne sont pas respectées chez une ou un AMF, elle évalue les mesures à prendre en 

analysant pour ce faire la situation sous l’angle du bien des enfants. Si l’organisation d’accueil familial de 

jour ou l’organe de surveillance arrive à la conclusion qu’une bonne prise en charge de tous les enfants 

présents peut également être garantie sur une longue période et que l’exception peut être approuvée, 

l’OIAS considère qu’il s’agit d’une exception justifiée au sens de l’article 27f OEJF. Les exceptions de 

longue durée peuvent s’étendre de 30 jours à 6 mois consécutifs au maximum. Ces situations doivent 

être documentées conformément au point 3 et faire l’objet d’une surveillance suffisante. Le résultat de la 

vérification sera positif si les cas sont rares et les justifications, dans l’intérêt de tous les enfants pris en 

charge (critères essentiels). L’organisation d’accueil familial de jour ou l’organe de surveillance doit 

informer les parents de tous les enfants pris en charge lorsque des exceptions planifiables de longue 

durée sont autorisées. Les conditions suivantes doivent impérativement être observées :  

- l’exception est autorisée pendant 6 mois consécutifs au maximum ;  

- l’exception est autorisée pendant 8 à 12 heures durant une journée de semaine ou pendant 

5 heures au maximum, respectivement, durant deux demi-journées ; 

- elle entraîne un dépassement du taux d’encadrement d’une place d’accueil au maximum  ; 

- pendant la période durant laquelle l’exception est autorisée, seul un enfant est présent chez 

l’AMF, couvrant une place d’accueil et demie. Les propres enfants et ceux pris en charge 

couvrent chacun une place d’accueil au maximum. 
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3. Comment documenter les situations d’exception concernant les places d’accueil ? 

Quelle que soit l’exception (imprévisible et planifiable de courte ou longue durée), toute situation de ce 

type doit être documentée.  

  

Données personnelles de l’AMF 

(prénom, nom, NPA et domicile) 

 

Période considérée en jours (date de début - date 

de fin) 

 

Jour(s) de la semaine concerné(s)  

Période considérée en heures (début - fin)  

Liste du nombre de places d’accueil et âge des 

enfants pris en charge pendant la durée de 

l’exception 

- par ex : 1,5 

- 1,0 

- 1,5 

- par ex : 13 mois 

- 10 ans 

- 6 ans (besoins 

particuliers) 

Motif de l’exception invoquée  

Raisons pour lesquelles le bien des enfants est 

garanti 

 

Soutien supplémentaire, accompagnement ou 

surveillance 

 

Quand et de quelle manière les parents de tous les 

enfants pris en charge sont-ils informés ?  

 

 

Informations complémentaires :  

 

 

 

L’OIAS se réserve le droit de contrôler comment les exceptions approuvées sont documentées dans le 

cadre de son activité de surveillance. Lors de cet examen, l’OIAS se concentrera en particulier sur la 

fréquence et le bien des enfants et évaluera s’il est nécessaire d’intervenir. Le résultat de la vérification 

sera positif si les cas sont rares et les justifications, dans l’intérêt de tous les enfants pris en charge 

(critères essentiels).  

 

En cas de question, n’hésitez pas à nous contacter : info. accueilfamilial@be.ch / +41 31 633 78 11 

(pendant les heures de bureau) 

 

Le tableau ci-après récapitule les différentes exceptions possibles et les annonces obligatoires à l’aide 

d’exemples. 
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4. Exceptions possibles en lien avec le nombre de places d’accueil 

Lettre Événement Information aux 

parents des 

enfants pris en 

charge 

Documentation 

par l’organisation 

d’accueil familial 

de jour / l’organe 

de surveillance 

Vérification et 

approbation par 

l’organisation 

d’accueil familial de 

jour / l’organe de 

surveillance 

Information à 

l’OIAS 

Exemples 

a Exceptions 

imprévisibles 

Nécessaire Nécessaire Si cela devait se 

reproduire, il faut 

évaluer si une 

adaptation de la 

planification de la prise 

en charge est 

nécessaire 

Pas nécessaire, 

sauf si la bonne 

prise en charge de 

tous les enfants 

présents n’est pas 

garantie. 

• L’enfant rentre plus tôt de 
l’école. 

• L’enfant reste plus tard car son 
père est pris dans les 
bouchons. 

• Personne n’est venu chercher 
l’enfant, et ce sans explications 
(incident à annoncer à l’OIAS) 

b Exceptions 

planifiables de 

courte durée 

(jusqu’à 

30 jours) 

Nécessaire Nécessaire Vérification par 

l’organisation d’accueil 

familial de jour / 

l’organe de 

surveillance et 

approbation si le bien 

des enfants est garanti 

Pas nécessaire, 

sauf si la bonne 

prise en charge de 

tous les enfants 

présents n’est pas 

garantie. 

• Accueil supplémentaire d’un 

enfant dont l’un des parents 

doit bientôt subir une opération. 

• Période d’adaptation à l’heure 

c Exceptions 

planifiables de 

longue durée 

(de 31 jours à 

6 mois) 

 

Nécessaire Nécessaire Vérification par 

l’organisation d’accueil 

familial de jour / 

l’organe de 

surveillance et 

approbation si le bien 

des enfants est garanti 

Pas nécessaire, 

sauf en cas de 

doutes et si la 

bonne prise en 

charge de tous les 

enfants présents 

n’est pas garantie 

• Un autre enfant de la fratrie 

effectue sa période 

d’adaptation.  

• Les enfants ont un emploi du 

temps différent pendant 6 mois. 

 

En cas de question ou problème concernant la mise en œuvre, n’hésitez pas à nous contacter : info. accueilfamilial@be.ch / +41 31 633 78 11 

(pendant les heures de bureau) 
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