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Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion    

Amt für Integration und Soziales    

Abteilung Behinderung, Familie und Opferhilfe (BFO)  

 

Versand: 16. September 2024 

Betreff: Informationen: 3. Quartal 2024 im Rahmen des Betreuungsgutscheinsystems und 
der familienergänzenden Kinderbetreuung für Gemeinden 

 
Français plus bas 
 
An alle Administratoren und Administratorinnen Betreuungsgutscheine der Gemeinden und 
Gutscheinausgabestellen 

Sehr geehrte Damen und Herren  

Bitte lesen Sie die nachfolgenden Informationen sorgfältig durch und leiten Sie die relevanten 
Punkte an die verantwortlichen Mitarbeitenden weiter.  

1. Allgemeine Information: Interne Reorganisation – Abteilung Behinderung, 
Familie und Opferhilfe (BFO) 

Eine interne Reorganisation des Amts für Integration und Soziales (AIS) führte dazu, dass 
verschiedene Abteilungen zusammengelegt wurden. Die bisherige Abteilung Familie und 
Gesellschaft gibt es nicht mehr. Seit dem 1. Juni 2024 sind Fragen zu Familien- und 
Gesellschaftsthemen Teil der «Abteilung Behinderung, Familie und Opferhilfe (BFO)». 
Unsere beiden Fachbereiche Betreuungsgutscheine (BG) und familienergänzende 
Kinderbetreuung (FEB, ehemals «Fachbereich Bewilligung & Aufsicht (B&A)») sind ein Teil 
der neuen Abteilung BFO. Bei allfälligen Fragen oder Anliegen stehen wir Ihnen gerne unter 
der bisherigen Telefonnummer und E-Mailadresse zur Verfügung. 

2. Kontaktstelle für Erziehungsberechtigte  

In den vergangenen Monaten haben sich Erziehungsberechtigte vermehrt mit konkreten 
Fragen zu den Betreuungsgutscheinen direkt bei uns (Fachbereich Betreuungsgutscheine) 
gemeldet. Da die Wohngemeinde die Betreuungsgutscheine verfügt, können wir den 
Erziehungsberechtigten keine Auskunft geben und müssen sie (zurück) an die 
Wohngemeinde verweisen. Das führt zu Unmut und Zusatzaufwand bei allen involvierten 
Personen.  

Wir möchten Sie daran erinnern, dass die Gutscheinausgabestellen der Wohngemeinden 
für die Fragen von Erziehungsberechtigten zu den Betreuungsgutscheinen zuständig sind. 
Sollten Sie als Gemeinde weitere fachliche Informationen zu einer Frage benötigen, wenden 
Sie sich bitte mit der konkreten Fragestellung und der Fallnummer (aus kiBon) an uns. 
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3. Ankündigung Abrechnung Lastenausgleich Soziales 2024 

Gerne möchten wir Sie an dieser Stelle bereits über das Datum der 
Lastenausgleichsabrechnung 2024 informieren. In der Nacht auf Freitag, den 17. Januar 
2025 zieht der Kanton die Daten zu den Betreuungsgutscheinen für die 
Lastenausgleichsabrechnung 2024 aus kiBon. Wir werden Sie gegen Ende des 
Kalenderjahres mit weiteren Informationen zur Abrechnung Lastenausgleich Soziales 2024 
bedienen. 

4. Aktualisierung Formular «Gemeinde Kennzahlen» 

Einmal im Jahr erhebt der Kanton, wie die Gemeinden im Kanton Bern 
Betreuungsgutscheine ausgeben. Dazu sind alle Gemeinden unter diesem 
Link  aufgefordert, Angaben über eine allfällige  Begrenzung der Gutscheine in der Periode 
2024/25 zu machen. 
Die Angaben werden in kiBon mittels dem Formular «Gemeinde Kennzahlen» unter der 
Rubrik Gemeindeanträge an das AIS übermittelt. Bitte füllen Sie das Formular bis am 20. 
Oktober 2024 aus.  
 
Gutscheinausgabestellen füllen für jede Gemeinde ein eigenes Formular aus. Die 
Aktualisierung des Formulars dauert maximal fünf Minuten. 

 

 
 
Gerne steht Ihnen der Fachbereich Betreuungsgutscheine unter info.bg@be.ch und 031 
633 78 83 für Rückfragen und Bemerkungen zur Verfügung. 
 
Wir danken Ihnen für die Kenntnisnahme des Vorstehenden und verbleiben mit freundlichen 
Grüssen. 
 
 
Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion des Kantons Bern, 

Amt für Integration und Soziales, Abteilung Behinderung, Familie und Opferhilfe (BFO) 

Rathausplatz 1, Postfach, 3000 Bern 8 

+41 31 636 99 36, www.be.ch/gsi 
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